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	🗂️  פורטל גמלאות 2.0 — מגדלור הידע המקצועי
בוטים על חוזרים, תדריכים ופסקי דין — הידע נגיש לפקיד בשניות
סטטוס: 🔄 שלב ב — בוטים בעבודה, עיצוב כמעט מוכן



	🎯  האתגר



	4,500 עובדי גמלאות מחפשים מידע מקצועי ב-123 חוזרים, תדריכים ופסקי דין — ללא חיפוש חכם, ללא בינה מלאכותית, ללא הנגשה מובנית.

הידע קיים בפורטל — אבל לא נגיש: עובד שמחפש הוראה ספציפית בחוזר מבלה דקות יקרות בחיפוש ידני, לעיתים ללא תוצאה.



	💡  הפתרון



	שדרוג בשני מסלולים במקביל:

1. מסלול ראשי — בוטים על הידע המקצועי: סקריפט שיוצא תוכן מהפורטל הקיים ומזינה בוטים AI שינגישו חוזרים, תדריכים ופסקי דין בשיחה טבעית
1. מסלול משני — עיצוב חדש: דף הבית, נפגעי עבודה והבטחת הכנסה עוברים עיצוב ראשוני — כמעט מוכן, עם שיתוף פעולה פעיל מול מחשוב

זהו השדרוג שישנה את חוויית העבודה היומיומית של 4,500 עובדים.



	📊  מדדים מרכזיים



	4,500
עובדי גמלאות
יפיקו תועלת
	
	123
חוזרים ותדריכים
יונגשו בבוטים
	
	שניות→ דקות
זמן חיפוש
מקצועי



	🚀  השלב הבא



	הסקריפט לחילוץ תוכן הפורטל בעבודה — כדי להעלות את הבוטים לאוויר נדרשים: שרת + גישה ל-API.

החלטות נדרשות: 
1. הקצאת שרת ו-API לסביבת הבוטים — בידי מחשוב
1. קיצור הזמן בין השלמת העיצוב לביצוע בפועל
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